
RECONNECT 利用規約 

 

この「RECONNECT利用規約」（以下「本規約」といいます。）は、株式会社ミズカラ（以下「当社」
といいます。）が提供する、RECONNECT（以下、「本サービス」といいます。）の利用条件を定め
るものです。  

 

第1章 総則 

第1条（利用申込） 

1.​ 本サービスの申込については、以下を要件とします。 
（１）本サービス開催日の初日において受講希望者が満20歳に達していること 
（２）当社の「キャリスピ」または「オールライフコーチング」を受講中・受講済でないこと 

2.​ 受講希望者は、当社の定める手続きに従って、受講申込を行い、氏名・住所・電話番号
その他当社の別途定める事項について、正確かつ最新の情報（以下「登録情報」という）

を申込書その他に記載して提供するものとします。 
3.​  本サービスを自己の従業員等へ受講させる場合、本サービスの申込当事者は自己の従
業員等へ本規約を遵守させる義務を負うものとし、自己の従業員等が本規約に違反した

場合、連帯して責任を負うものとします。 
4.​ 受講希望者は、当社が受講希望者からの申込に対して、受諾しない場合があることにあ
らかじめ同意するものとします。なお、その際当社は、申込を受諾しない理由を説明する

義務を負わないものとします。  

第2条（利用申込の承諾） 

1.​ 当社は受講希望者より当社が定める手続によって受講申込を受けた場合、速やかに受
講希望者に対して本サービスの申込を受諾する旨と、サービス料金の支払方法を電子

メールもしくは書面にて通知するものとします。 
2.​  当社と受講希望者との間の本サービスの提供に係る契約（以下「本契約」という）は、当
社が受講希望者からサービス料金全額の入金を確認したときに有効に成立し、受講希

望者は、本規約の定めに従い受講者たる資格を取得するものとします。  
3.​  

第3条（サービス料金のお支払い） 

1.​ 受講希望者は、当社がWEB等で掲載するサービス料金を、当社が発行した請求書また
は支払方法に関するメールもしくは書面を受領した日（以下「請求書受領日」という）から

3日以内に、当社指定の方法にて支払うものとします。 
2.​ 請求書受領日からセミナー開催日までの期間が3日に満たない場合、本サービス開催日
の前日を支払期限とします。  

3.​ 当社は、領収書の発行について、取扱金融機関等の受領書をもって代えることができる
ものとします。 

第4条（利用申込の取消・返金） 



1.​ 受講者が自己都合で利用申込を取り消す場合、返金額については以下のとおりとしま
す。 

　申込日から起算して3日以内の申込取消し：サービス料金から返金手数料を差し引い
た額を返金します。 

　申込日から4日目以降の申込取消し：利用料金等の返金は原則行いません。 

2.​ 当社は、申込日から起算し、開催日が3日以内にあたる場合は、開催日前日までに申込
取消しのお申し出をいただいた場合に限り、サービス料金から返金手数料を差し引いた

額を返金するものとします。 
3.​ 当社は、当社都合により受講者資格を取消した場合に限り、利用料金全額を返金するも
のとし、サービス開始後の返金は原則行いません。 

4.​ 本条に基づき当社が返金を行う場合、その方法や時期は当社より別途通知するものとし
ます。 

 

第2章 サービスの利用と注意点 

第5条（登録情報の使用） 

●​ 当社は、当社のプライバシーポリシー（https://mizukara.com/privacy/）に従い、登録情報
および受講者が本サービスを受講する過程において、当社が知り得た情報（以下「受講

者情報」という）を取り扱うものとします。 

第6条（受講者資格の中断・取消） 

受講者が以下の項目に該当する場合、当社は事前に通知することなく、直ちに本契約を解除し、

当該受講者の受講者資格を停止または将来に向かって取り消すことができます。 

●​ 申込において虚偽の申告を行ったことが判明した場合。 
●​ 本規約に違反した場合。 
●​ その他、本サービスの受講者として不適切と当社が判断した場合。 
1.​  

 

第3章 コンテンツの利用 

第7条（コンテンツに対する権利） 

受講者は、本サービスのコンテンツをいかなる方法においても第三者に対して、頒布、販売、譲

渡、貸与、修正、使用許諾等を行ってはならないものとし、許可なく録画・録音を行ってはならな

いものとします。 

第8条（著作物等） 

本サービスで提供されるテキスト等の著作物に関する著作権およびその他知的財産権は当社に

帰属します。受講者は、当社の事前承諾を得ずに以下の行為をしてはならないものとします。 



●​ 著作物の内容を、自己または第三者の名でウェブサイト等に掲載する等、インターネット
を通じて公衆に送信する行為。 

●​ 著作物の内容を、引用の範囲を超えて自己または第三者の著作物に掲載する行為。 
●​ 私的利用の範囲を超えて、著作物を複製・改変等して第三者に配布する行為。 
●​ その他、著作物の著作権および知的財産権を侵害する行為。 

第9条（本サービス利用上の注意） 

1.​ 本サービスの提供を受け、本サービスを通じて受講者が行った行動は、全て受講者が自
らの意思に基づき利用、選択したものであり、それにより被った不利益やその他の結果

について、当社は一切責任を負わないものとします。 
2.​ 本サービスの受講期間中に発生した受講者の心身の不調等について、当社がは一切の
責任を負わないものとします。  

3.​ 本サービスを利用するために必要な視聴環境（パソコン等のハードウェア、ブラウザ等の
ソフトウェア、通信環境等）は、受講者の負担および責任において準備および維持するも

のとします。 
4.​ 当社は、RECONNECTが終了した時点において、利⽤者に対して、概要や、本サービス
が規定する内容の提供が正常に⾏われたか否かといった点についてのアンケートを求

める場合があります。 
5.​ 個⼈情報その他個⼈が特定され得る情報は５条の規定に従います。 
6.​ 本サービスの品質向上等のため、当社が本サービスの録⾳・録画等を⾏い、当該録⾳・
録画・ チャットでの会話の履歴等の記録を保管します。 

7.​ 当社から、利⽤者の事前の同意を得ることなく、他の第三者に対して受講内容が開⽰さ
れることは⼀切ありません。 

第10条（秘密保持） 

受講者は、本サービスを通じて当社から開示されたノウハウ等の事業情報、および他の受講者

から開示されたプライバシーに関わる情報を秘密として扱い、これらの情報を第三者に開示しな

いものとします。 

第11条（禁止事項等） 

受講者は、本サービスの利用に際して、以下の行為をしてはなりません。  
1.​ 当社または第三者の特許権、実用新案権、意匠権、商標権、著作権等の知的財産権、
プライバシー権、肖像権、パブリシティ権その他の権利を侵害する一切の行為、または侵

害するおそれのある行為 （コーチと の会話の録音については、各コーチの許可をもらっ
てから行うこととし、無断で行うことはできません。）  

2.​ 関係者に対して出会いを求め、交際を持ち掛ける等の行為  
3.​ 当社または第三者を誹謗中傷（名誉もしくは信用を傷つける行為を含むがそれに限られ
ない）する等、当社 または第三者に不利益を与える一切の行為  

4.​ 他の受講者が本サービスを受けることを妨げる行為  
5.​ 講師もしくは他の受講者に自己または第三者の商品やサービスの広告・宣伝・誘導およ
びあっせんを目的とする行為、またはその他スパムメール・チェーンメール等の勧誘を目

的とする行為、もしくは、講師・講座内 容についての情報収集目的で本サービスを利用
する行為  

6.​ 公序良俗、その他法令に違反する行為または犯罪に結びつく行為および当該行為を勧
誘・幇助・強制・助長 する行為  



7.​ 本サービスにより得た情報（第8条4項で他の受講生から開示された情報も含む）を当社
または開示者の同意 なく第三者に提供する行為および、転載・引用・他メディアへの掲
載等をする行為並びに、当社からの配布 物を転売、譲渡（無償の場合を含む）する等の
行為  

8.​ 反社会的勢力に利益を提供し、または便宜を供与する行為  
9.​ 他の受講者の情報収集目的、宗教や政治活動への勧誘目的で本サービスを利用する
行為  

10.​各種SNSの定める規約等に反する行為  
11.​講義内容・講義動画・テキスト教材・動画教材・その他サービス内で利用する全ての情報
および配布物の内 容（写真、コピー等を含むがこれらに限らない）について、ホームペー
ジ、ブログ、SNS・動画投稿サイト 等、インターネット上にアップロード、もしくは、外部に
流出させる行為  

12.​本サービスにおいて提供する教材、ツール、資料等を使用して自ら同様の事業を営む行
為  

13.​第三者と協業し、個人・法人問わず同様の事業を営む行為  
14.​本サービスを通じて取得した個人情報を本人の同意なく第三者に提供する行為  
15.​本サービス、その他当社の運営するサービスを妨害する行為  
16.​前各号に定める行為を助長、もしくは、疑われる行為  
17.​その他､当社が不適切と判断する行為  

 

 

第4章 その他 
 

第12条（本サービスの停止、変更、終了）  
1.​ 当社は、以下のいずれかに該当する場合、本サービスの全部または一部の提供をいつ
でも停止することができるものとします。 
（1）本サービスに係るシステムの点検または保守作業等を行う場合  
（2）システム、通信回線等が停止した場合 
（3）地震、落雷、火災、風水害、停電等の天災事変その他非常事態の発生した場合 （4）
各種ＳＮＳのサービスが停止した場合 
（5）その他、当社が本サービスを停止することが必要であると判断した場合 

2.​  当社は、以下の方法に基づき、本サービスを停止する場合がありますが、可能な限り事
前に受講者に通知し、対応策を講じます。 
（1）システムメンテナンスやアップデート等による場合 
（2）自然災害等の不可抗力による場合  

3.​ 当社は、以下のいずれかの事由により本サービスの内容を変更または終了する場合に
限り、事前に受講者に通知することなく変更または終了することができるものとします。 
（1）法令の改正または規制により本サービスの提供が困難となった場合。  
（2)当社が本サービスの提供を継続することが困難であると判断した場合。 

4.​ 当社は、当社の都合により、本サービスの内容を変更する場合がありますが、この場合
当社は受講者に十分な説明をするものとし、受講者はあらかじめこれに同意するものと

します。 



5.​  当社は、本条の規定に基づく本サービスの停止、変更に起因して受講者に生じた損害
について、一切責任を負わないものとします。 

第13条（損害賠償） 

1.​ 受講者は、本サービスに起因または関連して当社に損害を与えた場合、当社に係る一切
の損害を賠償するものとします。 

2.​ 受講者と他の受講者、その他の第三者との間で紛争が発生した場合、受講者は自己の
費用と責任において当該紛争を解決し、当社に生じた一切の損害を賠償するものとしま

す。 

第14条（規約の変更） 

当社は、①受講者の一般の利益に適合する範囲、または②誤字の修正等軽微な変更を含め本

規約の目的に反せず合理的な範囲で、当社が必要と判断した場合に限り、受講者へ事前に通

知することなく本規約の全部または一部を変更することができるものとします。なお、変更後の本

規約は、当社のウェブサイトに掲載された時点で効力を発するものとします。 

第15条（当社からの通知）  

1.​ 当社から受講者への連絡事項については、受講者が本規約第1条第3項で申請した登録
情報に記載のメールアドレスまたは各種SNS ＳＮＳを通じて行うものとします。  

2.​ 受講者は、前項のメールアドレスや各種SNSに変更がある場合、直ちに当サイトにて変
更手続きをするものとします。  

3.​ 当社は、受講者が前項に定める変更手続きを怠ったことにより受ける不利益について、
何らの責任も負わないものとします。 

第16条（権利義務の譲渡禁止） 

 受講者は、本規約に基づく地位およびこれにより生じる権利義務の全部または一部を、当社の
書面による事前の承諾なく第三者に対し譲渡、移転、担保設定その他の処分をすることはできな

いものとします。  

第17条（分離可能性）  

本規約のいずれかの規定が関連法令に反するとされる場合、当該規定はその限りにおいて、受

講者との契約に適用されないものとし、本規約の他の規定の効力には影響しないものとします。 

第18条（準拠法および管轄裁判所） 

本規約に関する一切の紛争は、東京地方裁判所を第一審の専属管轄裁判所とします。 

 
2025年11月4日一部改定 


	第1章 総則 
	第1条（利用申込） 
	第2条（利用申込の承諾） 
	第3条（サービス料金のお支払い） 
	第4条（利用申込の取消・返金） 

	第2章 サービスの利用と注意点 
	第5条（登録情報の使用） 
	第6条（受講者資格の中断・取消） 

	第3章 コンテンツの利用 
	第7条（コンテンツに対する権利） 
	第8条（著作物等） 
	第9条（本サービス利用上の注意） 
	第10条（秘密保持） 
	第11条（禁止事項等） 

	第4章 その他 
	第12条（本サービスの停止、変更、終了）  
	第13条（損害賠償） 
	第14条（規約の変更） 
	第15条（当社からの通知）  
	第16条（権利義務の譲渡禁止） 
	第17条（分離可能性）  
	第18条（準拠法および管轄裁判所） 


